Allgemeine Geschaftsbedingungen (Handler)

Allgemeine Bedingungen fiir den Online-Kauf von KFZ (Online-AGB)

1.Vertragsschluss — Geltungsbereich

Zwischen der Autohaus Kienzl GmbH, FN 792261, mit Sitz in 8750 Judenburg und ihren
Vertragspartnern gelten fiir die Geschéftsbeziehungen im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Neu-
und Gebrauchtwagen folgende allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) in der zum Zeitpunkt des
jeweiligen Vertragsabschlusses giiltigen Fassung.

Die AGB‘s gelten sowohl gegeniiber Verbrauchern/Verbraucherinnen als auch gegeniiber Unternehmen,

es sei denn, in der jeweiligen Klausel wird eine Differenzierung vorgenommen. Diese allgemeinen
Geschéftsbedingungen (AGB) gelten ausschlieflich abweichende Bedingungen erkennt die Firma Autohaus
Kienzl GmbH nicht an und widerspricht diesen hiermit. Sind die Kéufer/Kéauferin,

Unternehmer/in mit entgegenstehenden oder von diesen AGB's abweichenden Bedingungen so erkennt

die Firma Autohaus Kienzl GmbH diese Bedingungen nicht an und widerspricht Ihnen hiermit und

gelten nur dies allgemeinen Geschiftsbedingungen als vereinbart, es sei denn die Autohaus Kienzl GmbH hat
der Anwendung anderweitiger allgemeiner Geschéftsbedingungen schriftlich die Zustimmung erteilt.

2.Geschiftspartner
Vertragspartner (Kdufer/Kauferin) konnen natiirliche und juristische Personen sein.

3.Angebot — Annahme — Vertragsschluss

Die im Onlineshop ausgestellten Produkte (Kraftfahrzeuge) stellen noch kein Angebot dar. Das Angebot
erfolgt durch die Ubermittlung des Kaufvertrages durch die Verkiuferin. Der Vertrag kommt jedoch erst
durch dessen Unterzeichnung durch beide Vertragsparteien (Verkduferin einerseits und Kéufer/Kauferin
andererseits) zustande. Die Verkduferin behélt sich jedoch das Recht vor, eingelangte Anbote ohne
Angabe von Griinden abzulehnen ohne dass daraus Rechtsfolgen ableitbar sind. Geringfiigige
Anderungen, die insbesondere keine inhaltlichen Anderungen des angebotenen Kaufproduktes
darstellen, kann die Verkauferin ohne vorherige Zustimmung der Kéufer/ der Kéuferin vornehmen.
Festgehalten wird, dass die Verkéduferin keine Angebote von minderjahrigen oder sonst beschrankt
Rechtsfihigen annimmt bzw. annehmen muss. Ein unabdingbares Ablehnungsrecht steht der
Verkéuferin auch dann zu, wenn der Kéufer/die Kéuferin seinen Zahlungsverpflichtungen nicht
Ordnungsgemif nachkommt unrichtige und falsche Angaben tétigt, die bei Bekanntsein zu einer
sofortigen Ablehnung des Angebotes gefiihrt hitten oder der Kaufer/die Kéuferin nachtriglich ihre
Rechts- oder Geschéftsfahigkeit verliert. Der Kaufer bzw. die Kéuferin ist fiir die vollstdndige und
inhaltliche korrekte Erfassung der selbst eingegebenen Anbotsdaten verantwortlich und erklért mit
Anbotslegung die Richtigkeit und Aktualitdt der angegebenen Daten.

4.Kaufgegenstand

Der Kaufvertrag gilt fiir ein Kraftfahrzeug in der bestellten Ausfithrung gemal Angebot. Bei
Neufahrzeugen (fabriksneu ohne Zulassung) sind Anderungen bzw. Abweichungen nur dann zulissig,
wenn sie fiir die Kéufer/die Kduferin zumutbar, insbesondere geringfiigig und sachlich gerechtfertigt
sind.

5.Vertragserfiillung

Die Kéufer haben den Vertrag erst dann erfiillt, wenn der Kaufpreis samt allen aus dem Kaufvertrag
ersichtlichen Nebenkosten bei der Verkéuferin eingegangen ist, erst danach ist die Verkéduferin zur
Herausgabe/Ubergabe des Kaufobjektes verpflichtet.

Im Falle des Zahlverzuges gelten Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe, bei beidseitig
Unternehmensbezogenen Geschéften werden 1 % fiir jedes angefangene Monat des Zahlungsverzuges
Zumindest eine Uberschreitung von 8 % iiber den Basiszinssatz gemiB § 456 UGB verrechnet. Weiters
Angefallene Mahn- und Inkassospesen sowie vorprozessuale Kosten zu ersetzen.
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Die Verkéuferin hat den Vertrag erfiillt, wenn sie das Kraftfahrzeug zur Abholung bereitgestellt und die
Kaufer hiervon verstdndigt hat, jedenfalls aber, wenn die Kéufer das Kraftfahrzeug iibernommen haben.
Sofern nichts anderes vereinbart wurde, gilt als Erfiillungsort der Abnahmeort gemaf § 6.

Die Abholfrist betrdgt 10 (zehn) Tage. Wird das Kraftfahrzeug verspétet tibernommen, ist die Verkéauferin
berechtigt eine angemessene Standgebiihr zu verrechnen. Die Verkduferin haftet, sofern keine
Versicherungsdeckung gegeben ist, fiir Schiaden nur bei grobem Verschulden.

6.Ubernahme

Der Abnahmeort ist, sofern nichts anderes ausdriicklich vereinbart wurde, die Geschiftsstelle der
Verkéuferin in 8750 Judenburg, Burggasse 103 oder von den Parteien gesondert festgelegte
Ausfolgungsort oder ein anderer vereinbarter Ubernahmeort.

Die Kdufer haben nach Anzeige der Bereitstellung innerhalb der Abholfrist den Kaufgegenstand am
Abnahmeort zu iibernehmen. Mit der Ubernahme gehen alle Gefahren auf die Kaufer iiber.

7.Kaufpreis — Zahlungsart — Verzug
Angegebene Preise verstehen sich in EUR und beinhalten die gesetzliche Umsatzsteuer inklusive der
Transportkosten aufler diese wurden gesondert zum Kaufpreis vereinbart.

Die Zahlung ist ausschlieBlich als Vorauszahlung per Bankiiberweisung zu leisten. Zahlungen werden
Gemil § 1416 ABGB verrechnet.

Nimmt die Verkéuferin eine Erh6hung des Gesamtkaufpreises von mehr als 5 (fiinf) Prozent vor,
kann/kénnen die/der Kéufer/in innerhalb einer Frist von zwei Wochen vom Vertrag zuriicktreten. Von der
Preiserh6hung sind die Kéufer unverziiglich und unter Hinweis auf ihr Riicktrittsrecht zu verstdndigen.
Die Riicktrittsfrist beginnt mit dem Erhalt der Nachricht. Zur Fristwahrung ist ausreichend, wenn die
Erklérung innerhalb der Frist abgesendet wird bzw. konnen die dem Konsumentenschutz unterliegenden
Kéaufer/Kéuferin innerhalb einer Frist von zwei Wochen vom Vertrag zuriicktreten.

Die Zuriickhaltung von Zahlungen sowie die Aufrechnungen von Forderungen des Kéufers/der Kéuferin
gegen Forderung der Verkéuferin sind ausgeschlossen und ist eine Aufrechnung nur mit gerichtlich
festgestellten Forderungen zuléssig. Der Kéufer/die Kduferin ist nicht berechtigt, Zahlungen wegen nicht
vollstindiger Gesamtlieferung, Garantie- oder Gewdhrleistungsanspriichen oder Beméngelungen
zurlickzubehalten. Diese Bestimmung gilt jedoch nicht fiir Konsumenten im Sinne des KSchG.

8.Riicktritt
Erfiillt eine Partei den Vertrag nicht oder kommt sie in Annahme bzw. Erfiillungsverzug, ist der andere
Teil unter Setzung einer Nachfrist von zwei Wochen zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt.

Bei Nichterfiillung des Vertrages durch die Verkéauferin und hieraus begriindetem Riicktritt der/des
Kaufer/in sowie bei unbegriindetem Riicktritt durch die Verkauferin hat diese eine etwaige Anzahlung zu
erstatten.

Bei Nichterfiillung des Vertrages durch den/die Kaufer/in und hieraus begriindetem Riicktritt der
Verkéuferin sowie bei unbegriindetem Riicktritt durch den/die Kéufer ist die Verkduferin berechtigt, den
ihr entstandenen Schaden aus der mangelnden Vertragserfiillung gelten zu machen bzw. ist die
Verkauferin berechtigt eine angemessene Standgebiihr zu verrechnen bzw. steht der Verkéuferin bei
Gewihrung einer weiteren schriftlichen Nachfrist von 10 Tagen das Recht zu vom vorliegenden
Kaufgeschift zuriickzutreten.

Im Falle eines Vertragsriicktritts durch die Verkduferin oder die /den Kaufer/in ist die/der Kaufer/in

verpflichtet, der Verkéuferin eine angemessene Abgeltung fiir Benutzung und Wertminderung des
Kaufgegenstands zu bezahlen.
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Im Falle der Ausiibung des gesetzlichen Widerrufsrechts des Verbrauchers (Widerrufsbelehrung im
Anhang) durch den/die Kéufer/in und der dadurch bedingten Riickgabe des Kaufgegenstandes haben die
Kaufer/Kéuferin der Verkduferin eine angemessene Abgeltung fiir Benutzung des Kraftfahrzeuges und
Wertverlust (Wertminderung) zu leisten.

Abgesehen von den oben dargestellten Féllen, hat der Kdufer/die Kduferin das Recht gegen Bezahlung
einer Stornogebiihr von 10 % des Kaufpreises ohne Angabe von Griinden vom Vertrag zuriickzutreten,
dies bis zum Zeitpunkt des Ablaufes der eingerdumten Nachfrist. Auf diesen Umstand wird der Kaufer/die
Kauferin von der Verkduferin im Zuge der Nachfristsetzung ausdriicklich hingewiesen.

9.Lieferung

Angaben iiber Lieferfristen sind unverbindlich, es sei denn, der Liefertermin wurde verbindlich zugesagt.
Ist die Nichteinhaltung oder Verzdgerung einer vereinbarten Lieferfrist auf hohere Gewalt, Streik, Feuer
oder andere unvorhersehbare von der Verkéuferin nicht zu vertretende Umsténde zuriickzufiihren, gilt
die Lieferfrist fiir die Dauer dieser Ereignisse als verldngert.

Bei Annahmeverzug, kann die Verkauferin den Ersatz von hierdurch entstandenen Schiaden geltend
machen, wobei den/der/dem Kéufer/in der Nachweis eines geringeren Schadens vorbehalten bleibt. Bei
unvollstidndiger Zahlung seitens des/der/den Kédufer ruht die Lieferpflicht der Verkauferin.

10. Allgemeine Vertragsbestimmungen

Schriftliche Erklarungen kdnnen an die im Vertrag angegebene oder an eine andere schriftlich mitgeteilte
Adresse gerichtet werden, wobei die Vertragsparteien verpflichtend sind, Anderungen ihrer im Vertrag
Genannten Anschrift unverziiglich schriftlich dem anderen Vertragsteil mitzuteilen; ebenso jeden Eintritt
Einer Verdnderung ihrer hinterlegten E-Mail-Adresse.

Séamtliche Mitteilung, Benachrichtigung, Mahnung und Fristsetzungen, Méangelriigen oder sonstige
Rechtserhebliche Erklédrungen zwischen den Vertragsparteien (Verkéufer/Kéufer/Kauferin) bediirfen zu
Threr Rechtswirksamkeit jedenfalls der Schriftform, wobei Fax und E-Mail ausreichend sind.

Soweit nichts anderes vereinbart wird, gelten die zwischen Vollkaufleuten zur Anwendung kommenden
Gesetzlichen Bestimmungen ausschlieBlich nach dsterreichischem Recht, auch dann, wenn der Auftrag im
Ausland durchgefiihrt wird. Die Anwendung des Ubereinkommens der Vereinten Nationen iiber Vertriige iiber
den internationalen Warenkauf wird ausgeschlossen. Erfiillungsort simtlicher Leistungen insbesondere auch
Zahlungen aus dem Vertrag ist Judenburg, Osterreich.

11. Gerichtsstand

Fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag wird, soweit keine zwingenden gesetzlichen Regelungen
entgegenstehen, die ortliche Zustéindigkeit der nach dem Firmensitz der Verkduferin sachlich berufenen
Gerichte vereinbart, dies gilt soweit dieser Vertrag von der Verkéuferin fiir hr Unternehmen geschlossen
Wird auch wenn die Kaufer/die Kéuferin zum Zeitpunkt der Klage im Inland keinen Wohnsitz und keinen
Gewdhnlichen Aufenthalts- oder Beschaftigungsort haben sollte.

Fiir Konsumenten im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes gilt der Gerichtsstand des Wohnsitzes, des
Gewdhnlichen Aufenthaltes oder des Ortes der Beschéftigung gemiB § 14 KSchG.

12.Gewiihrleistung

Insoweit gesetzlich zulédssig, kann sich die Verkéuferin in allen Féllen der Gewéhrleistung von den
Anspriiche auf Austausch, Aufhebung des Vertrages oder auf Preisminderung dadurch befreien, dass
sie in angemessener Frist in einer fiir den Kéufer zumutbaren Weise eine Verbesserung durchfiihrt oder
Fehlendes nachtragt.

13. Gewiéhrleistung bei Méngeln

Im Rahmen der folgenden Bestimmungen gewéhrleistet die Verkéauferin fiir die Dauer der
Gesetzlichen Gewéhrleistungszeit von zwei Jahren, dass Lieferungen und Leistungen frei von
Fehlern im gewdhrleistungsrechtlichen Sinne sind.
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Nicht von der Gewihrleistung umfasst sind Méngel und Schéden, die in ursdchlichem
Zusammenhang damit stehen, dass der Kdufer/ der Kéuferin die Vorschriften iiber
Instandsetzung, Einsatz und Einsatzbedingungen nicht eingehalten hat, es sei denn, dass diese
Umsténde nicht ursdchlich fiir den geriigten Mangel sind.

14.Haftung fiir Schiden

Die Haftung der Verkéuferin fiir vertragliche Pflichtverletzungen sowie Haftungen aus Delikt ist
auf Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit beschriankt. Soweit eine Haftung fiir Schdden, die nicht
auf der Verletzung von Leben, Korper und Gesundheit des Kunden beruhen, fiir leichte
Fahrldssigkeit nicht ausgeschlossen ist, verjahren derartige Anspriiche innerhalb eines Jahres
beginnend mit der Entstehung des Anspruches.

15.Widerrufsbelehrung-Widerrufsrecht des Verbrauchers

Als Verbraucher haben Sie das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von Griinden diesen
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage an dem Tag an dem Sie oder

ein von Thnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Ware in Besitz genommen
haben bzw. hat.

Eine umfassende Information zu Widerrufsrecht sowie eine Musterwiderrufserklirung
finden Sie im Anhang.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiliben, miissen Sie uns Autohaus Kienzl GmbH, Burggasse 103, 8750 Judenburg, Tel.:
+43 3572-83572, Fax.:+43-3572-83572-22, Mail.: autohaus@kienzl.at mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B.
ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tGber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie konnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich
und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie
bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie
uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns Autohaus Kienzl GmbH, Burggasse 103, 8750
Judenburg, Tel.: +43 3572-83572, Fax.:+43-3572-83572-22, Mail.: autohaus@kienzl.at zuriickzusenden oder zu
Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Die Kosten werden auf hdchstens etwa € 500
EUR geschatzt.

Sie missen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zurtckzufihren ist. Ein von lhnen zu ersetzender Wertverlust tritt insbesondere dann ein, wenn Sie die Ware
zulassen, sie fur Fahrten nutzen, die umfangreicher sind als fiir eine Prifung im Sinne des vorangegangenen
Satzes notwendig, oder Sie die Ware beschadigen. Ein Riicktrittsrecht besteht nicht, wenn es zur Lieferung von
Waren kommt, die maRRgeblich auf Grund von Individueller Auswahl oder Zusammenstellung der Verbraucher
hergestellt oder auf deren persénlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind. Um das Fahrzeug im Vorfeld zu testen,
steht lhnen die Moglichkeit zur Durchfiihrung einer Testfahrt bei lhrem Ford-Partner zur Verfiigung. Es wird
ausdriicklich darauf hingewiesen, dass mit der Zulassung eines Fahrzeugs ein regelmaRiger Wertverlust von bis
zu 20 % einhergeht, den Sie im Falle des Widerrufs zu tragen haben.

Bitte beachten Sie, dass Sie im Falle des Widerrufs bereits ausgezahlte staatliche Zuschisse fiir den Kauf eines
Elektrofahrzeugs infolge des Nichterreichens der Mindesthaltedauer riickerstatten miissen.

Ende Widerrufsbelehrung
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Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlick.)

An Autohaus Kienzl GmbH, Burggasse 103, 8750 Judenburg,
Tel.: +43 3572-83572, Fax.:+43-3572-83572-22, Mail.: autohaus@kienzl.at :

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der

folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
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16.Ersatzlieferung

Befinden sich die Kéufer in Annahmeverzug, ist die Verkduferin berechtigt, iiber den
Kaufgegenstand zu verfiigen und an seiner Stelle einen gleichartigen Kaufgegenstand zu
liefern.

17.Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung im Eigentum der Verkéuferin. Der
Kaufgegenstand ist von den Kéufern bis zu diesem Zeitpunkt auf Thre Kosten gegen die in der
Vollkaskoversicherung enthaltenen Risiken zu versichern. Im Falle der Fremdfinanzierung des
Kaufpreises ist die Verkduferin berechtigt, aber nicht verpflichtet ihr Vorbehaltseigentum an
Einen Dritten (z.B. einen Darlehensgeber) abzutreten.

Bei Zugriff eines Dritten auf den unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Kaufgegenstand, haben
die Kéufer/ die Kéuferin den Vorbehaltseigentiimer unverziiglich zu verstandigen.

Im Fall einer Weiterverduferung des Kaufgegenstandes durch die/den Kéufer/in, ist, sofern der
gegenstindliche Vertrag nicht schon zu Génze erfiillt ist, die/ der Kéufer/in verpflichtet, seine
Kaufpreisforderung gegen den Dritten an die Verkauferin abzutreten.

18.Untersuchungs-Riigepflichten

Sind die Kéufer/die Kéuferin Unternehmer, so haben die den Kaufgegenstand binnen
angemessener Frist nach Ubernahme zu untersuchen und bei Feststellung eines Mangels
diesen der Verkéuferin unverziiglich anzuzeigen. Unterlassen die Kdufer diese Anzeige, so gilt
der Kaufgegenstand als genehmigt. Zeigt sich ein Mangel spéter, so muss die Anzeige dessen
innerhalb angemessener Frist ldngstens binnen 6 Werktagen nach dessen Entdeckung

gemacht werden.

19.Ubertragbarkeit
Die Kaufer/Kauferin konnen Rechte aus diesem Vertrag nur mit Zustimmung der Verkaduferin
Auf Dritte tibertragen.

20. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen diesen Vertrages ganz oder teilweise unwirksam oder nichtig
oder anfechtbar sein oder werden, so wir die Wirksamkeit der {ibrigen Bestimmungen
dadurch nicht beriihrt. Vielmehr ist die unwirksame, nichtige oder anfechtbare Bestimmung so
umzudeuten oder zu ergidnzen, dass der mit ihr verfolgte Zweck im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen so weit als moglich erreicht wird.

21.0Online-Streitbeilegung (OS) Information

Fiir die Online-Streitbeilegung (OS) stellt die Europdische Kommission eine Plattform bereit, welche
Unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ zu finden ist. Unser Unternehmen ist an einer Teilnahme
eines Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle grundsétzlich nicht bereit und
nicht verpflichtet. Erfiilllungsort fiir beide Vertragsteile ist der Sitz der Lieferfirma. AusschlieBlicher
Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus der Bestellung und dem durch Annahme der Bestellung
Zustande gekommenen Vertrag ist das sachlich zustindige Gericht am Sitz der Lieferfirma. Dies gilt fiir
Klagen gegen Verbraucher nur dann, wenn deren Wohnort, der gewdhnliche Aufenthaltsort oder der
Beschiftigungsort im Sprengel des obigen Gerichtes liegt. Es kommt das am Sitz der Lieferfirma
geltende Recht zur Anwendung, dies gegeniiber Verbrauchern jedoch nur insoweit, als nicht der dem
Kunden gewéhrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechtes jenes Staates, in dem der Kunde
Seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

Autohaus Kienzl GmbH.
Burggasse 103
8750 Judenburg
autohaus@kienzl|.at
+43 (3572) 83572-10

Stand April 2021
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Allgemeine Bedingungen fiir den Online-Kauf von Teilen und Zubehor (Online-AGB)

Die folgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir alle Verbrauchsgiiterkiufe tiber den
Online-Shop, die iiberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstdndigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden konnen.

Mit klicken des Buttons ,,Kaufen*“(verbindliche Bestellung) werden die folgenden Verkaufs-,.Lieferungs-

und Zahlungsbedingungen von Autohaus Kienzl GmbH, Burggasse 103, 8750 Judenburg, Tel: +43 3572 83572,
Fax +43 43 3572 83572 20, Mail: autohaus(@kienzl.at (,,wir*) anerkannt und gelten fiir die weitere
Vertragsbeziehung zwischen uns und dem Besteller (,,Sie®).

Die Vertragssprache ist deutsch.

1.Ausfithrung der Bestellung

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen
unverbindlichen Online-Katalog dar. Der Kunde kann die Produkte zunichst unverbindliche in den
Warenkorb legen und seine Eingaben vor Absenden der verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren,
indem er die hierfiir im Bestellablauf vorgesehenen und erléuterten Korrekturhilfen nutzt. Durch
Anklicken des Buttons ,,Jetzt Kaufen™ geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb
enthaltenen Waren ab. Die Bestitigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem
Absenden der Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme dar. Der Kunde ist zwei Wochen ab
Absendung seiner Bestellung an diese gebunden. Wir kénnen Thre Bestellung durch Versand einer
Auftragsbestitigung per E-Mail oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von zwei Tagen annehmen.
Ihre Bestellungen werden bei uns nach Vertragsschluss gespeichert. Der Kaufvertrag kommt nur durch
eine Auftragsbestitigung seitens der Lieferfirma zu Stande. Als Auftragsbestitigung gelten auch
Lieferanzeige, Rechnung oder Auslieferung. Sollten Sie Thre Unterlagen zu Ihren Bestellungen verlieren,
wenden Sie sich bitte per E-Mail oder Telefon an uns. Wir senden Thnen eine Kopie der Daten Threr
Bestellung gerne zu.

Die Abbildungen kdnnen Symbolbilder enthalten. Der tatsédchliche Lieferumfang kann aus den Details
entnommen werden. Die Abbildungen und Fotos kénnen vom Original abweichen.

Die auf den Produktseiten genannten Preise sind Bruttoverkaufspreise und enthalten die gesetzliche
Umsatzsteuer und sonstige Preisbestandteile. Zuziiglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen
noch die im Bestellvorgang genannten Versandkosten hinzu, die Hohe richtet sich nach dem vom
Kunden gewéhlten Auslieferungspaket.

2.Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht fiir Verbraucher (Auszug aus unseren AGB)

(Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschlieft, die iiberwiegend
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstindigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen.)

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Thnen benannter Dritter,
der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Thr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns Autohaus Kienzl GmbH, Burggasse 103, 8750 Judenburg,
Tel: +43 3572 83572, Fax +43 43 3572 83572 20, Mail: autohaus(@kienzl.at mittels einer eindeutigen Erklarung
(z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) {iber Ihren Entschluss, diesen

Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung

iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der vierzehntdgigen Widerrufsfrist absenden. (Eine
dementsprechende Widerrufserklarung finden sie auf unserer Website: https://www.kienzl.at)
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Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewéhlt haben),
unverziiglich und spitestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
iiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Thnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Thnen wegen dieser
Riickzahlung Entgelt berechnet.

Fiir Waren, die normal mit der Post zuriickgesendet werden konnen, gilt:

Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der frithere
Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spitestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an

dem Sie uns tiber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an Autohaus Kienzl GmbH, Burggasse 103, 8750
Judenburg, Tel: +43 3572 83572, Osterreich zuriickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist

gewihrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die

unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Ausnahmen vom Widerrufsrecht

Es existieren gesetzliche Ausnahmen vom Widerrufsrecht, wobei wir uns vorbehalten, uns Thnen
gegeniiber auf folgende Regelungen zu berufen: Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertréigen zur
Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher mafigeblich ist oder die eindeutig auf die
personlichen Bediirfnisse des Verbrauches zugeschnitten sind.

Das Widerrufsrecht entfillt, wenn Waren nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar
mit anderen Giitern vermischt wurden sowie beim Erwerb von Ton- oder Videoaufnahmen oder
Computersoftware, die in einer versiegelten Packung geliefert werden, sofern deren Versiegelung nach
der Lieferung entfernt wurde.

-Ende der Widerrufsbelehrung-
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Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlick.)

An Autohaus Kienzl GmbH, Burggasse 103, 8750 Judenburg,
Tel.: +43 3572-83572, Fax.:+43-3572-83572-22, Mail.: autohaus@kienzl.at :

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der

folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Seite 9 von 11



3.Kosten, Lieferung und Versand

Kosten fiir Versand und Lieferung innerhalb Osterreichs:

Bei Bestellungen fallen mindestens 6,90 € Versandkosten an (Bei Versand ins Ausland, Sperrgut und
Sonderversand fallen hohere Versandkosten an).

Die Zahlung ist ausschlieBlich als Vorauszahlung per Bankiiberweisung zu leisten. Zahlungen werden
Gemil § 1416 ABGB verrechnet.

Sperrgutzuschlag:
Als Sperrgut gelten folgende Ersatzteile:

e Teile liber einem Gewicht von 5 kg

Teile tiber einer Grofe von 50 x 50 x 50 cm

Teile die keine formstabile Au3enpackung

Verpackungen die nicht quaderférmig sind

Teile welche +abstehende Teile oder lose Umschniirungen aufweisen

Versand von Sperrgut innerhalb Osterreich: 26,95 €.

Sperrgutzuschlag gilt pro Artikel. )
Achtung: Versand von Sperrgut in andere Lénder aufler Osterreich, ist nicht mdglich.

Alle genannten Preisangaben enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer inkl. 20 % Mwst.

Lieferzeiten:
Die Lieferzeit fiir lagernde Ware betrégt 3--5 Werktage.

4. Zahlungsbedingungen
Die Zahlung ist ausschlieBlich als Vorauszahlung per Bankiiberweisung zu leisten. Zahlungen werden
Gemil § 1416 ABGB verrechnet.

5. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum.
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6. Gewihrleistung
Es gelten die gesetzlichen Gewihrleistungsbestimmungen.

Die gesetzliche Gewihrleistungsfrist betréigt 24 Monate und beginnt mit der Ubergabe der Ware. Ausgenommen
von der Gewdhrleistung sind Schéden, die auf natiirlichen Verschleif3, auf unsachgemafBen Gebrauch oder auf
mangelnde oder falsche Pflege zuriickzufiihren sind.

Die Gewidhrleistung ist ausgeschlossen bei Mangeln und Schiden, die aus ungeeigneter oder unsachgemaf3er
Verwendung (Montage), Nichtbeachtung von Anwendungshinweisen oder fehlerhafter oder nachléssiger
Behandlung entstanden sind.

Die Gewdhrleistung erlischt, wenn Sie Eingriffe und/oder Reparaturen an Teilen vornehmen oder durch
Personen vornehmen lassen, die nicht von uns autorisiert wurden, in dem Umfang, wie der aufgetretene Mangel
darauf beruht bzw. der Schaden entsprechend vergroBert wurde.

Im Gewiébhrleistungsfalle sind Sie nach Threr Wahl zu Geltendmachung eines Rechts auf Méngelbeseitigung oder
Lieferung mangelfreier Ware berechtigt (Nacherfiillung)

Sofer die gewéhlte Art der Nacherfiillung mit unverhéltnisméBig hohen Kosten verbunden ist, beschrénkt sich
der Anspruch auf die jeweils verbliebene Art der Nacherfiillung. Weitergehende Rechte, insbesondere die
Riickgéngigmachung des Kaufvertrages oder Minderung, konnen nur nach Ablauf einer angemessenen Frist zu
Nacherfiillung oder dem zweimaligen Fehlschlagen der Nacherfiillung geltend gemacht werden.

Sofern eine besondere Herstellergarantie besteht, die Sie neben der Gewéhrleistung in Anspruch nehmen
konnen, wir dies bei der jeweiligen Produktbeschreibung ausgewiesen. Diese Garantie gilt dann nur fiir das
jeweilige Produkt.

7.Haftungsbestimmungen
Es gelten die gesetzlichen Haftungsbestimmungen

Anschrift:

Autohaus Kienzl GmbH
Burggasse 103

8750 Judenburg

E-Mail: autohaus@kienzl.at
Web: https://www.kienzl.at

USt-IdNr: ATU 290305506
FB: FN 792261

10.Online-Streitbeilegung (OS) Information

Fiir die Online-Streitbeilegung (OS) stellt die Europdische Kommission eine Plattform bereit, welche
unter: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ zu finden ist. Unser Unternehmen ist an einer Teilnahme
eines Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle grundsitzlich nicht bereit und
nicht verpflichtet. Erfiillungsort fiir beide Vertragsteile ist der Sitz der Lieferfirma. Ausschlielicher
Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus der Bestellung und dem durch Annahme der Bestellung
zustande gekommenen Vertrag ist das sachlich zustédndige Gericht am Sitz der Lieferfirma. Dies gilt fiir
Klagen gegen Verbraucher nur dann, wenn deren Wohnort, der gewdhnliche Aufenthaltsort oder der
Beschiftigungsort im Sprengel des obigen Gerichtes liegt. Es kommt das am Sitz der Lieferfirma
geltende Recht zur Anwendung, dies gegeniiber Verbrauchern jedoch nur insoweit, als nicht der dem
Kunden gewéhrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechtes jenes Staates, in dem der Kunde
seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

Autohaus Kienzl GmbH.
Burggasse 103
8750 Judenburg
autohaus@kienzl|.at
+43 (3572) 83572-10

Stand April 2021
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